Rendkívüli Események és Katasztrófahelyzetek Kezelési Szabályzata – Private Party Club

1. Rendkívüli esemény fogalma
· Rendkívüli eseménynek minősül minden olyan váratlan helyzet, amely veszélyezteti a vendégek, személyzet vagy az ingatlan biztonságát (pl. tűz, árvíz, földrengés, technikai hiba).
2. Értesítési eljárás
· Rendkívüli esemény esetén a személyzet haladéktalanul értesíti a hatóságokat és a Szolgáltató vezetőségét.
3. Intézkedési terv
· A személyzet képzett a vészhelyzeti eljárások végrehajtására, beleértve az evakuálást és az elsősegélynyújtást.
4. Vendégek együttműködése
· A vendégek kötelesek követni a személyzet utasításait és a biztonsági előírásokat.
5. Kommunikáció
· A Szolgáltató biztosítja a gyors és pontos tájékoztatást a rendkívüli eseményről érintett felek számára.
6. Utólagos intézkedések
· Az esemény kivizsgálása után a Szolgáltató megteszi a szükséges lépéseket a hasonló esetek megelőzése érdekében.

[bookmark: _GoBack]Kérjük, hogy az ilyen helyzetekben mindig az előírások szerint járjunk el a biztonság érdekében!
