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1. Minőségi elkötelezettség
· A Private Party Club elkötelezett a magas színvonalú szolgáltatások biztosítása mellett, amely megfelel a vendégek elvárásainak.
2. Szolgáltatási folyamatok
· Minden rendezvény előtt részletes egyeztetés történik a Megrendelővel az igények és elvárások pontos meghatározása érdekében.
3. Minőségellenőrzés
· A szolgáltatások teljesítése során folyamatos ellenőrzés történik, és az esetleges hiányosságokat azonnal kezeljük.
4. Visszajelzések kezelése
· A vendégek visszajelzéseit figyelembe vesszük a szolgáltatás fejlesztése érdekében.
5. Hibakezelés
· Hibák vagy problémák esetén a Szolgáltató haladéktalanul intézkedik azok orvoslására.
6. Folyamatos fejlesztés
· A szolgáltatásokat rendszeresen értékeljük és fejlesztjük, hogy a piaci igényeknek megfeleljenek.

Célunk a vendégek teljes elégedettsége és a szolgáltatás állandó magas színvonala!

